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Bekanntmachung des Auswahlverfahrens zur Aufnahme 
von Nr. 8 Auszubildenden zum Bildungsvorhaben mit dem 

Code FSE20262 

Avviso di selezione per l’ammissione di nr. 8 allievi 
all’intervento formativo cod. FSE20262 

Rainbow Catering Rainbow Catering 

umgesetzt im Rahmen des Operationellen Programms ESF 
2014-2020 der Autonomen Provinz Bozen und kofinanziert 

vom Europäischen Sozialfonds, von der Republik Italien und 
von der Autonomen Provinz Bozen 

realizzato nell’ambito del Programma operativo FSE 2014 - 
2020 della Provincia autonoma di Bolzano e cofinanziato dal 

Fondo sociale europeo, dalla Repubblica Italiana e dalla 
Provincia autonoma di Bolzano 

Achse 2 Investitionspriorität 9.i Spezifisches Ziel 9.2 Asse 2 Priorità d‘investimento 9.i Ob. specifico 9.2 

Genehmigt mit Dekret Nr. 19939 vom 25.10.2022 Approvato con Decreto n. 19939 del 25.10.2022 

Zielsetzung: 
Der folgende Plan zielt darauf ab,8 Personen mit verschiedenen 
kognitiven Behinderungen, die in der Provinz Bozen leben in 
operativen Aufgaben im Zusammenhang mit der Hygiene und dem 
Aufräumen von Räumlichkeiten und Betriebsmitteln, der 
Zusammenarbeit bei der grundlegenden Zubereitung von 
Lebensmitteln und deren Konservierung, der Verwaltung eines Saals 
und einer Bar/Cafeteria und schließlich der Organisation von 
Veranstaltungen und Catering zu schulen. Die Zahl, die speziell 
ausgebildet wird, bezieht sich auf die Welt der AllroundGastronomie. 
Ziel ist es, den Empfängern Autonomie zu ermöglichen und so ihre 
Fähigkeiten für den Einstieg in die Gastronomie zu verbessern, aber 
nicht nur. Auch der Beziehungsautonomie und den transversalen 
Fähigkeiten, die für eine wirksame Integration in einen Arbeitskontext 
erforderlich sind, wird Raum gegeben. Ziel ist es also, den "sozialen 
Aufbau" der Empfänger zu unterstützen, indem sie in die Lage 
versetzt werden, eine aktive Rolle in der Gesellschaft zu spielen. 

Finalità: 
Il seguente piano è finalizzato a formare 8 persone con disabilità 

cognitive ed intellettive varie domiciliate in provincia di Bolzano alle 

mansioni operative legate all’igiene e al riassetto dei locali e degli 

strumenti operativi, alla cooperazione nella preparazione base dei cibi 

e alla loro conservazione, alla gestione di una sala e di un 

bar/caffetteria, infine, all'organizzazione di piccoli eventi e catering. 

La figura oggetto della formazione riguarda nello specifico il mondo 
della ristorazione a 360°. L'obiettivo è quello di un'autonomia possibile 
per i destinatari, aumentare quindi le loro competenze per inserirsi nel 
mondo della ristorazione, ma non solo. Verrà dato anche spazio alle 
autonomie relazionali, abilità trasversali necessarie per inserirsi con 
efficacia in un contesto lavorativo. Si vuole sostenere così la 
"costruzione sociale" dei destinatari permettendo loro di coprire un 
ruolo attivo all'interno della società. 

 

Struktur und Unterteilung: 
                          Module (für beide Gruppen) (h) 
 
Klassenzimmer/Labor                   312 
Praktikum                                      720 
Individuell                                       24 
Orientierung                                   12 
Fahrten/Besuche                             8 

Struttura e articolazione: 
                            Moduli (per n. gruppi) (h) 
 
Aula/Laboratorio                  312 
Stage                                   720 
Individualizzata                     24 
Orientamento                        12 
Viaggi/Visite                           8 
 

Voraussetzung für die Teilnahme:  
Teilnahmeberechtigt sind arbeitslose Männer und Frauen, 

Nichterwerbspersonen, Langzeitarbeitslose, Italiener, EU- und extra 

EU-Ausländer (einschließlich Asylbewerber) mit Wohnsitz in der 

Provinz Bozen mit anerkannten und bescheinigten kognitiven und 

intellektuellen Behinderungen verschiedener Art, die unter die 

Definition der Bedürftigen gemäß der Bekanntmachung fallen. 

Die Teilnehmer/innen müssen im erwerbstätigen alter sein, ein 
bestimmter Bildungsabschluss ist nicht erforderlich. Die Teilnehmer 
können im Besitz eines Schulabschlusses, eines Abschlusses der 
achten Klasse, eines beruflichen Befähigungsnachweises oder eines 
in Italien nicht anerkannten Abschlusses sein. Es ist wünschenswert, 
aber nicht unbedingt erforderlich nur kurze Berufserfahrung im 
Gaststättengewerbe gesammelt zu haben. Die einzige Bedingung für 
den Zugang zur Ausbildung ist die Kenntnis der italienischen Sprache 
auf einem Mindestniveau von A2 (Europäischer Referenzrahmen), die 
einer Bewertung unterzogen wird. 
 

Requisiti di partecipazione:  
I partecipanti che potranno avere accesso al seguente piano sono 

uomini e donne disoccupati, inattivi, disoccupati di lunga durata, 

italiani, stranieri UE e EXTRA UE (compresi i richiedenti asilo) 

domiciliati in provincia di Bolzano con disabilità cognitive e intellettive 

riconosciute e certificate di diverso genere e che ricadono nella 

definizione di vulnerabili come da bando. 

I destinatari/e devono essere in età lavorativa, non è necessario alcun 

titolo di studio particolare. I partecipanti potranno essere in possesso 

del diploma di maturità, diploma di terza media, attestato di qualifica 

professionale oppure di nessun titolo riconosciuto in Italia. 

Preferenziale ma non indispensabile aver maturato brevi esperienze 

professionali nel settore della ristorazione. 

Unica condizione per avere accesso alla formazione è la conoscenza 
della lingua italiana ad un livello minimo A2 (quadro di riferimento 
europeo) che sarà oggetto di valutazione durante la selezione. 
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Auswahlverfahren: 
Die Auswahltätigkeit wird vom Koordinator zusammen mit dem Tutor 
organisiert. Um möglichst viele Bewerber zu erreichen, werden 
Sozialgenossenschaften, Vereine und das Arbeitsamt/die gezielte 
Arbeitsvermittlung kontaktiert. In Anbetracht des Zielpublikums wird 
das Gespräch in einer informellen und individuellen Präsentation 
jedes Bewerbers stattfinden, wobei folgende Instrumente verwendet 
werden: ein Präsentationsformular, ein Raster mit mehreren Punkten, 
die alle die tatsächliche Motivation für die Teilnahme an der 
Ausbildung und das Interesse an der Welt der Gastronomie betreffen. 
Für jedes der betrachteten Elemente wird eine Punktzahl vergeben, 
deren Summe die allgemeine und endgültige Bewertung des 
Bewerbers ergibt. Es wird ein erstes Bewertungsraster erstellt, auf 
das eine Rangfolge folgt, um die zugelassenen Teilnehmer zu 
ermitteln. Der einzige objektive Aspekt, der überprüft wird, ist die 
Kenntnis der italienischen Sprache auf einem Mindestniveau A2 
(GER). Das gesamte Auswahlverfahren wird fair und unparteiisch 
sein. 

Modalità di selezione: 
L’attività di selezione viene organizzata dal coordinatore insieme a 

tutor, per raggiungere il maggior numero di candidati verranno 

contattate cooperative sociali, associazioni e il centro per 

l'impiego/collocamento mirato. Visto il target dei destinatari il colloquio 

si esplicherà in una presentazione informale e individuale di ciascun 

candidato, come strumenti verranno utilizzati: una scheda di 

presentazione, una griglia contenente diversi items tutti riguardanti la 

reale motivazione a frequentare la formazione e l'interesse verso il 

mondo della ristorazione. 

Per ognuno degli items considerati verrà dato un punteggio, la cui 
somma fornirà la valutazione generale e definitiva del candidato. Sarà 
stilata una prima griglia di valutazione, cui seguirà una graduatoria 
per l’individuazione dei partecipanti ammessi. L'unico aspetto 
oggettivo che verrà verificato è la conoscenza della lingua italiana ad 
un livello minimo A2 (QCER). Tutto il processo di selezione sarà equo 
e imparziale. 

Informationen zur Teilnahme:  
Die Mindestteilnahmequote für Teilnehmer an finanzierten Kursen 
beträgt 50 % der für den Kurs vorgesehenen Pro-Kopf-Dauer. Wenn 
ein Praktikum vorgesehen ist, beträgt der Mindestprozentsatz der 
Anwesenheit während des Praktikums 50 % der jeweils 
vorgesehenen Dauer. 

Informazioni sulla partecipazione:  
La percentuale minima di frequenza prevista per i partecipanti ai corsi 
finanziati è pari al 50% della durata pro capite prevista per il percorso. 
Qualora sia previsto lo stage, la percentuale minima di frequenza allo 
stesso è pari al 50% della relativa durata prevista. 

Bestätigungen am Ende des Vorhabens:  
Teilnahmebescheinigung. 

Teilnehmer, die die geforderte Mindeststundenzahl absolviert haben, 

erhalten eine Teilnahmebescheinigung, in der die erlernten 

Fähigkeiten und die besuchten Schulungsmodule aufgeführt sind. 

Falls die von den Normen geforderte Mindestpunktzahl bei der 

Abschlussprüfung erreicht, wird: Bescheinigung über den allgemeinen 

Teil der Sicherheit und eine Bescheinigung über die spezifische 

Sicherheit bei mittlerem Risiko. 

Bei Erreichen der Mindestpunktzahl im Abschlusstest: HACCP-

Zertifikat wird denjenigen, die mindestens 75 % der 

Gesamtstundenzahl des deutschen Sprachmoduls besucht haben, ein 

Zertifikat ausgestellt, das das Sprachniveau (Europäischer 

Referenzrahmen) enthält. 

Im Falle eines erfolgreichen Praktikums wird vom aufnehmenden 
Unternehmen ein Referenzschreiben ausgestellt. 

Attestazioni finali:  
Attestato di frequenza. 
Ai partecipanti che avranno frequentato il nr. minimo di ore richiesto 
verrà rilasciato l’attestato di partecipazione con l’indicazione delle 
competenze formate e dei moduli formativi frequentati. 

Nel caso in cui si raggiunga con il test finale il punteggio minimo 

previsto dalle norme: attestato sulla sicurezza parte generale e un 

attestato sulla sicurezza specifica rischio medio. 

Nel caso in cui si raggiunga con il test finale il punteggio minimo 

previsto dalle norme: attestato HACCP a chi avrà frequentato 

almeno il 75% del monte ore del modulo di lingua tedesca verrà 

rilasciato un attestato contenente il livello di conoscenza della lingua 

(quadro di riferimento europeo). 

Nella fattispecie in cui lo stage dovesse avere un esito positivo verrà 
rilasciata da parte dell'azienda ospitante una lettera di referenze. 
 

Zusätzliche Dienstleistungen:  
Für Teilnehmer, die mit öffentlichen Verkehrsmitteln zum Kursort 
anreisen, wird eine Erstattung der Transportkosten gewährt. Die 
Erstattung der Verpflegungskosten ist in Übereinstimmung mit den 
geltenden Vorschriften des ESF-Dienstes vorgesehen. Außerdem gibt 
es eine Anwesenheitsvergütung, in Höhe von EUR 3,00/Stunde 
gemäß der Ankündigung. 

Servizi aggiuntivi:  
È previsto il rimborso delle spese di trasporto per gli utenti che 

utilizzano i mezzi pubblici per recarsi alla sede di svolgimento del 

corso. È previsto il rimborso delle spese di vitto in osservanza delle 

regole vigenti del Servizio FSE. 

È inoltre prevista un’indennità di frequenza pari a euro 3,00/ora come 
da bando 

Einschreibegebühren: Quota d’iscrizione: 

Sitz, an dem die Tätigkeiten stattfinden:  
Am Sitz von Ethical Software in der Schlachthofstr.50/50b  

Sede di svolgimento:  
presso la sede operativa di Ethical Software in via del Macello 50/50b  

Modalitäten und Fristen für den Beitritt:  
Die Teilnahme erfolgt durch die Anmeldung auf der Website von 

Ethical Software (http://www.ethicalsoftware.eu/rainbow_catering/), 

die auf den Link der Plattform des Europäischen Sozialfonds führt 
https://fse-esf.civis.bz.it/preiscrizioni/1156/seleziona_progetto   
Anmeldefrist: 20/07/2023 

Modalità e termini per l’adesione:  
L’adesione all’’intervento avviene tramite la sottoscrizione sul sito di 

Ethical Software (http://www.ethicalsoftware.eu/rainbow_catering/) 

che riconduce al link della Piattaforma del Fondo Sociale Europeo  
https://fse-esf.civis.bz.it/preiscrizioni/1156/seleziona_progetto entro 
il 20/07/2023 
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